personal sowie die Verkaufs- und Disposi-
tions-Sachbearbeiter einschloss. Eine Be-
ta- und Schulungsversion folgten bereits
im Juli und August 2007. Im' September
2007 konnte das System schon in Betrieb
gehen. Innerhalb von rund acht Monaten
wurde also das gesamte Projekt umgesetzt.
Damit soll allerdings noch nicht Schluss
sein. Zur weiteren Perfektionierung der
Warenriickverfolgbarkeit soll der elektro-
nische Datenaustausch weiter ausgebaut
werden:

2. mit der Erzeuger verkniipften Waren-

eingangserfassung

i elektronischen Avise

_ Speditionsanbindung

Weitere Features sind die stindige Zu-
und Abbuchungsmoglichkeit im laufen-
den Produktionsbetrieb (Waren konnen
bereits wihrend der Produktion schon wie-
der kommissioniert werden, ohne dass der

Produktionsauftrag beendet ist), Flexibili-
tit bei Wareneingang (Artikel A wurde be-
stellt, B kann vereinnahmt werden) und
Kommissionierung usw.

Wie von Seiten Vitfrischs abschlie-
Bend festgestellt wurde, ist das Ziel die
Sicherstellung der liickenlosen -Waren-
riickverfolgbarkeit, die Beschleunigung
der Wareneingangserfassung und die
Erhhung der Transparenz des Warenflus-
ses voll erreicht worden. Zumal die
Kosten-Nutzen-Rechnung  voll aufge-
gangen ist: Die benotigten Investitionen
fiir Hard- und Software sowie die Organi-
sation haben sich angesichts der internen
(organisatorische Abldufe, Bestandstrans-
parenz, minimierte Risiken bzgl. Daten-
fehlern) - wie externen Nutzen (Riick-
verfolgbarkeitsanforderungen erfiillt,
Image bei Kunden und Geschéftspartnern

rentiert.

FYFFES/INTER WEICHERT/AGILES

IT-Business Solution fiir
effizientere Geschiftsablaufe

Is Kooperationspartner der Fyffes-

Gruppe gehort die Internationale
Fruchtimport Gesellschaft Weichert & Co.
KG (INTER) zu den wichtigsten Bana-
nenimporteuren im deutschsprachigen
Raum sowie in Nord- und Osteuropa.
Lange Jahre wickelte der Hamburger
Fruchtimporteur das volumindse Bana-
nengeschift mit einer selbst programmier-
ten Individualsoftware ab. Die drohende
Verrentung des zusténdigen Mitarbeiters
zwang das Unternehmen zum Umdenken.
Um nicht erneut in die personelle Ab-
hiingigkeit zu geraten, entschloss man sich
zur Einfiihrung einer branchenorientierten
Standardsoftware. .

Die neue Unternehmenslosung entlastet
die Mitarbeiter von Routinearbeiten und
versorgt das Management mit aktuellen
Zahlen. Dank der erreichten Effizienz kann
der Fruchtimporteur das laufende Wachs-
tum mit konstanter Belegschaft bewiltigen.
Besonders der Bananenhandel ist ein auf-
windiges Massengeschift, das viele Be-
sonderheiten aufweist. ,Beim Ein- und Ver-
kauf arbeiten*wir mit festen Kontingenten
und Kontrakten. Wenn der Frachter am
Hafen anlegt, ist die gesamte Ladung
bereits verkauft”, betont Gunnar Schmidt,
IT-Leiter bei INTER. Hinzu kommen die
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strengen gesetzlichen Vorschriften, die hier-
zulande fiir den Lebensmittelhandel gelten.
Um sich voll und ganz dem Handels- und
Importgeschift zu widmen, hat das Unter-
nehmen die Verzollung, Abfertigung und
logistische Uberwachung an die Fruchtspe-
dition Weidner ausgelagert, wihrend die
Hamburger Hafen und Logistik AG
(HHLA) die Frachter 16scht und die Ware
zwischenlagert. Uber Kooperationspartner
ist INTER auch in den Hifen von Antwer-
pen und Rotterdam aktiv.

Im Sommer 2007 entschied sich das
Unternehmen fiir die Software agilesFruit
vom Microsoft-Partner agiles Informa-
tionssysteme GmbH - eine Branchen-
losung auf Basis des ERP-Systems Micro-
soft Dynamics NAV. ,,Dynamics NAV ist
eine flexible Plattform, die sich leicht
anpassen ldsst. Nimmt man agilesFruit
hinzu, ist der Deckungsgrad sehr hoch®,
begriindet der IT-Leiter die Entscheidung.
Zudem sorge die rdumliche N#he zum
Partner fiir kurze Kommunikationswege.
Die Unzulénglichkeiten der vorhandenen
IT-Landschaft kam dem Projektteam bei
der Implementierung entgegen. Schlief-
lich sollte Microsoft Dynamics NAV nicht
nur bei INTER, sondern auch an einzelnen
Arbeitsplitzen der Weidner Fruchtspedi-

tion installiert werden. ,,Wegen der vielep
Medienbriiche liel sich das Projekt idea]
in Teilbereiche gliedern. So konnten wir
schrittweise vorgehen, ohne die Betriebs-
bereitschaft zo gefdhrden®, erinnert sich
Schmidt. Die Tatsache, dass agilesFruit
bereits mit Kernfunktionen zum Kommis-
sionsgeschift oder der Partieabrechnung
ausgestattet ist, ersparte dem Fruchtimpor-
teur viel Zeit und Miihe. ,, Wir mussten nur
noch unsere speziellen betrieblichen An-
forderungen wie die Wochenplanung oder
den Versand der Avise an unsere Kunden
hinzufiigen®, unterstreicht Schmidt. Mit
Blick auf die Geschéftslogik zéumten die
Hamburger das Pferd von hinten auf:
Wihrend normalerweise erst die Ware ge-
kauft und anschlieBend vermarktet wird,
plant INTER zuniichst gemeinsam mit den
Kunden den Bedarf und bestellt dann die
benotigten Mengen.

Eine andére Programmerweiterung
betrifft das so genannte Lkw-Buch, mit
dessen Hilfe die Schiffsladung auf die
verschiedenen Abholer verteilt wird. Die
Lieferschein- und Fahrzeugdaten werden
elektronisch an den Logistikdienstleister
HHLA iibermittelt, der auf Basis der Vor-
gaben die Lkw belddt. Auf dem gleichen
Weg erhilt die HHLA einige Tage vor An-
kunft eines Schiffes ein detailliertes Avis,
das unter anderem die Lademengen und
Barcodes der einzelnen Paletten enthilt.
»~Angefangen bei der Loschung des Schiffs

werden die Barcodes bei jeder Aus- oder
Umlagerung von den Mitarbeitern der
HHLA gescannt. Die Bewegungsdaten
gehen laufend bei uns ein. So behalten wir
den Uberblick itber den Warenumschlag
und erfiillen gleichzeitig die gesetzlichen
Vorschriften zur Chargenverfolgung®, er-
klart Schmidt. Auch intern helfen Schnitt-
stellen, die Prozessgeschwindigkeit zu
erhShen. Beispielsweise iibergibt Micro-
soft Dynamics NAV die Buchungsdaten
des operativen Geschifts an die Finanz-
buchhaltung Diamant/2. Zudem konnen
die INTER-Mitarbeiter iiber die Tobit-
Faxsoftware direkt aus Microsoft Dyna-
mics NAV heraus Faxsendungen Ver-
schicken.

Dariiber hinaus ist eine Schnittstelle
zum ATLAS-System des Zolls in Planung,
iiber das kiinftig elektronische Zoll-
anmeldungen eingereicht werden kénnen.
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Hilfreich findet der IT-Leiter das enge Zu-
sammenspiel mit Microsoft Office Excel:
,In unserem Geschift l4uft fast alles elek-
tronisch. Trotzdem kommt es héufig vor,
dass wir Wochenplanungen, Lade- oder
Restelisten im Tabellenformat unseren
Kunden, Geschiftspartnern und Mit-
arbeitern zur Verfiigung stellen. Dazu
benétigen wir jetzt nicht mehr als ein
paar Handgriffe.“ Der Softwarewechsel

o e g

verbesserte allerdings nicht nur die Ge-
schiftsprozesse. Aulerdem profitiert der
Hamburger Fruchtimporteur von mehr
Datentransparenz und einer effizienteren
Abrechnung. ,.Heute iibernehmen wir be-
reits die Vorabrechnungen fiir jedes Fracht-
schiff in Dynamics NAV und brauchen die
Daten anschlieBend nur noch mit der spé-
teren Partieabrechnung zu vergleichen®,
betont Schmidt. Auch die Nachkalkulati-
on, die Berechnung des Rohertrags fiir je-
de einzelne Partie und der Profitsplit zwi-
schen Fyffes und INTER sind inzwischen
Sache der Unternehmenssoftware.

Seit Anfang 2008 sind 15 Arbeitsplitze mit
agilesFruit und Microsoft Dynamics NAV
ausgestattet. Bis Ende 2008 soll das zweite
Geschiftsfeld folgen, der Handel mit exo-
tischen Friichten. ,,Hierfiir haben wir be-
reits die Grundlagen gelegt”, bestangt
Schmidt. H

G51 GERMANY

EAN heiBt demnédchst GTIN

b 2009 wird in Deutschland der Be-

griff EAN — der seit mehr als 25 Jah-
ren fiir effiziente Kassierprozesse im Ein-
zelhandel steht — sukzessive aus Fach-
presse, IT-Dokumentationen und Daten-
banken verschwinden. Er wird ersetzt
durch GTIN. Die neue Abkiirzung steht fiir
,,Global Trade Item Number®.

EAN stand urspriinglich fiir ,,European
Article Number®“, deren Ziel ein europa-
weit - giiltiges Nummern- und Codier-
verfahren war. Bereits nach wenigen
Jahren wurde die EAN — heute als Inter-
nationale Artikelnummer bekannt — auch
in Asien, Australien, Afrika und Sid-
amerika angewendet. Mit dem Zusam-
menlegen der weltweit titigen Dachorga-
nisation EAN mit dem nordameri-

.

kanischen UCC (Uniform Code Council)
zu der heutigen GS1 (Global Standards 1)
im Jahr 2002 sollte auch fiir die kompa-
tiblen Identsysteme EAN und UPC (Uni-
form Product Code) ein neuer Begriff
etabliert werden: Die ,,Global Trade Item
Number®, kurz GTIN. Dieser Marken-
name ist international ohne regionalen Be-
zug einsetzbar. GS1 verspricht sich davon
langfristig Synergien durch einen weltweit
hohen Wiedererkennungswert auf allen
Mirkten.

Von der Namensinderung sind noch
weitere Begriffe rund um die EAN betrof-
fen, so zum Beispiel die Internationale
Lokationsnummer ILN, die Basis fiir
EAN ist. Sie wird in Zukunft GLN, Global
Location Number, heifien.

| Wichtige Namensénderungen im Uberblick:

Internationale Lokationsnummer

Bisheriger Begriff Neuer Begriff
EAN, Internationale Artikelnummer GTIN, Global Trade Item Number
ILN, GLN,

Global Location Number

ILN-Basisnummer

GS1-Basisnummer

EAN 128-Strichcodesymbol

GS1 128-Strichcodesymbol

EAN DataMatrix

GS1 DataMatrix

EAN-Standards

GS1-Standards




